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Социальная работа с участниками СВО

Руководитель организации Контактные данные

• Адрес министерства: Республика Мордовия, г. Саранск, 

• ул. Титова, д.133

• Режим работы: пн. – пт. с 9:00 до18:00, обед: с 13:00 до 14:00

• Единый контакт-центр 8-800-100-00-01

• Справочный телефон Министерства «Горячая линия» 

• тел. 8 (8342) 39-33-33 
• е-mail: minszrm@e-mordovia.ru

Министерство социальной защиты, труда и занятости населения 
Республики Мордовия

Орган исполнительной власти Республики 

Мордовия, осуществляющий государственную 

политику в сфере социальной защиты, социального 
обслуживания, труда и занятости населения
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Категории, с которыми мы работаем

Категории 

получателей услуг и мер поддержки

Категория 1 

 участники СВО:
-лица, призванные на военную службу по мобилизации в соответствии с Указом Президента 

Российской Федерации от 21 сентября 2022 г. № 647 «Об объявлении частичной мобилизации в 

Российской Федерации»;

-лица, заключившие контракт о прохождении военной службы с военным комиссариатом 

Республики Мордовия или пунктом отбора на военную службу по контракту (третьего разряда, 

г. Саранск);

-лица, проходящие (проходившие) службу в войсках национальной гвардии Российской Федерации 

и имеющие (имевшие) специальные звания полиции; лица рядового и начальствующего состава 

органов внутренних дел;

- лица, поступившие в созданные по решению органов государственной власти Российской 

Федерации добровольческие формирования, содействующие выполнению задач, возложенных на 

Вооруженные Силы Российской Федерации (войска национальной гвардии Российской 

Федерации);

- лица, заключившие контракт (имевшие иные правоотношения) с организациями, 

содействующими выполнению задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации

атегория 3
лица, поступившие в созданные по решению органов государственной власти Российской Федерации 
добровольческие формирования, содействующие выполнению задач, возложенных на Вооруженные Силы 
Российской Федерации (войска национальной гвардии Российской Федерации)



Категории, с которыми мы работаем

Категории 

получателей услуг и мер поддержки

Категория 2
Члены семьи (родственники) погибшего участника СВО* :

- супруга (супруг);

- родители;

- дети, не достигшие на день гибели (смерти) участника специальной военной операции 

возраста 18 лет или старше этого возраста, если они стали инвалидами до достижения 

ими возраста 18 лет, а также дети, обучающиеся в образовательных организациях по 

очной форме обучения, - до окончания обучения, но не более чем до достижения ими 

возраста 23 лет;

- лицо, признанное фактически воспитывавшим и содержавшим погибшего (умершего) 

участника специальной военной операции в течение не менее 5 лет до достижения им 

совершеннолетия (фактический воспитатель).

*При отсутствии вышеуказанных членов семьи, единовременная выплата в связи с 

гибелью участника СВО осуществляется в равных долях совершеннолетним детям 

участников специальной военной операции либо в случае отсутствия 

совершеннолетних детей полнородным и неполнородным братьям и сестрам 

участников специальной военной операции.

      



Категории, с которыми мы работаем

Категории 

получателей услуг и мер поддержки

Категория 3
Члены семьи (родственники) участника СВО :

- супруга (супруг);

- родители;

- дети, не достигшие на день гибели (смерти) участника специальной военной операции возраста 18 

лет или старше этого возраста, если они стали инвалидами до достижения ими возраста 18 лет, а 

также дети, обучающиеся в образовательных организациях по очной форме обучения, - до 

окончания обучения, но не более чем до достижения ими возраста 23 лет;

- лицо, признанное фактически воспитывавшим и содержавшим погибшего (умершего) участника 

специальной военной операции в течение не менее 5 лет до достижения им совершеннолетия 

(фактический воспитатель).



Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

1
Ежемесячная денежная компенсация в размере 50% за 

жилое помещение и коммунальных услуг

• Участники СВО (при установлении 

статуса ВБД или инвалид боевых 

действий)

• Члены семей погибших (умерших) 

участников СВО

2
Единовременная денежная выплата в связи с 

заключением контракта • Участники СВО

3

Единовременная денежная выплата членам семей 
погибших (умерших вследствие увечья (ранения, травмы, 
контузии) или заболевания, полученных при исполнении 

обязанностей военной службы (службы) участников 
специальной военной операции 

• Члены семей погибших 
участников СВО

МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

высокая

высокая

высокая



Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

4

Единовременная денежная выплата участникам 
специальной военной операции при получении ими при 
выполнении обязанностей военной службы (службы) в 

ходе проведения специальной военной операции увечья 
(ранения, травмы, контузии)

• Участники СВО

5

Предоставление социального контракта (поиск работы 
до 70 тыс.рублей, предпринимательская деятельность до 
350 тыс.рублей, ведение личного подсобного хозяйства 

до 200тыс.рублей)

• Участники СВО

• Члены семей участников СВО

• Члены семей погибших 
участников СВО

6
Внеочередной прием родителей военнослужащих в 

стационарные организации социального обслуживания

• Участники СВО

• Родители участников СВО

• Родители погибших (умерших) 
участников СВО

МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

средняя

средняя

высокая



Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

7

Предоставление родителям военнослужащих социальных 

услуг в полустационарной форме и форме социального 

обслуживания на дому бесплатно

• Участники СВО

• Родители участников СВО

• Родители погибших (умерших), 

признанных безвестно отсутствующими, 
участников СВО

8
Предоставление  во внеочередном порядке бесплатных 

путевок детям в детские загородные оздоровительные 

лагеря и санатории Республики Мордовия

• Дети участников СВО

• Дети погибших участников 
СВО

9
Социальная выплата гражданам на возмещение части 

процентной ставки по ипотечным кредитам ( ипотечным 

займам) на льготных условиях (до 5,25%)

• Участники СВО

• Члены семей участников СВО

• Члены семей погибших 
участников СВО

МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

средняя

низкая

средняя



Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

10
Единовременная денежная компенсация на 

газификацию домовладений до 110 тыс. рублей

• Участники СВО

• Члены семей участников СВО

• Члены семей погибших 
участников СВО

11

Единовременная денежная компенсация части 
расходов по оплате твердого топлива членам 

семей участников специальной военной 
операции

• Члены семей участников СВО

12

Единовременная денежная компенсация 
расходов на приобретение автономных 

пожарных извещателей (до 1 500 рублей)

• Участники СВО

• Члены семей участников СВО

• Члены семей погибших 
участников СВО

МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

низкая

средняя

средняя



Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

13

Содействие в трудоустройстве, а также 
организация профессионального обучения и 

дополнительного профессионального 
образования 

• Участники СВО

• Члены семей участников СВО

• Члены семей погибших 
участников СВО

МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

высокая



Посттравматический стресс и психоэмоциональные нарушения
Симптомы ПТСР, тревожные расстройства, внезапные вспышки агрессии, раздражительность и эмоциональная 
«замкнутость»

Трудности трудоустройства и профессиональной переориентации
Отсутствие актуальной гражданской квалификации, несоответствие зарплатных ожиданий и реальности рынка

Социально-бытовая адаптация и бытовой стресс
Сложность с адаптацией к бытовой рутине, что вызывает еще больший стресс и усиление ПТСР

Зависимое поведение
Наличие имеющихся зависимостей для «заглушения» воспоминаний

Проблемное поле



Работа с витриной данных Министерства обороны РФ

Обмен информацией по участникам СВО

Обмен информацией, взаимодействие через ГИС «Защитники 
отечества»

Обмен информацией, межведомственное взаимодействие в рамках 
компетенции исполнительного органа государственной власти

Филиал Государственного 

фонда поддержки участников 

СВО «Защитники Отечества» 

Республики Мордовия

Военный комиссариат 

Республики Мордовия

Министерство обороны 

Российской Федерации

партнеры

Исполнительные органы 

Республики Мордовия



контакты

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Начальник отдела 

социальной поддержки 

населения

Елистратова

Тамара 

Александровна

+ 7 (834) 239-30-57 Социальное сопровождение 

 участников СВО и членов их семей 

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Начальник Управления 

по вопросам 

демографии, семьи 

материнства и детства

Пашина Елена 

Владимировна

+ 7 (834) 239-30-50 Предоставление бесплатных путевок 
детям в детские загородные 

оздоровительные лагеря и санатории 
Республики Мордовия

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Начальник отдела 

пособий и ежемесячных 

денежных выплат

Живайкина

Елена Сергеевна

+ 7 (834) 239-30-86 Предоставление выплат 



контакты

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Начальник отдела 

жилищно-коммунальных 

льгот

Перепелова 

Надежда 

Александровна

+ 7 (834) 239-30-30 Предоставление ежемесячных денежных 
компенсаций на оплату ЖКУ

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Начальник отдела 

стационарных 

учреждений

Строков Дмитрий 

Михайлович

+ 7 (834) 239-30-40 Внеочередной прием родителей 

военнослужащих в стационарные 
организации социального обслуживания.

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Начальник отдела 

организации 

социального 

обслуживания 

населения

Муртазина

Гульнара 

Ильдусовна

+7 (834) 239-31-01 Предоставление родителям 
военнослужащих социальных услуг в 
полустационарной форме и форме 

социального обслуживания на дому 
бесплатно



контакты

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Начальник отдела 

трудоустройства и 

специальных программ

Шкурина Марина 

Михайловна

+ 7 (834) 239-31-10 Консультация по вопросам 
трудоустройства

ФИО Телефон Курируемые вопросы

Начальник отдела 

профориентации и 

профессионального 

обучения

Скворцова Нина 

Энверовна

+ 7 (834) 239-31-13 Консультация по вопросам 

профессионального обучения или 

получения дополнительного 
профессионального образования



АНО «Комитет семей воинов Отечества» 
Республики Мордовия

Соболева 

Ольга Николаевна

Директор

тел. 89530291300

Социальная работа с участниками сво

Деятельность штаба сосредоточена на юридической, 

психологической, адресной помощи участникам 

специальной военной операции и членам их семей, на 

организации гуманитарной помощи

Руководитель организации Контакты

Состав 13 человек

• г. Саранск, ул. Большевистская, 81а, каб. 230

• График работы: пн-пт:  9:00 – 17:00

    Тел.: 89530291300 – директор

 89398071493 – юрист

 89398071491 – психолог 



Категории, с которыми мы работаем

Категории 

Участники СВО
Военнослужащие, ветераны боевых действий

Члены семей участников СВО
Родители, жены, дети



Виды деятельности КСВО Республики Мордовия

-Социально-психологическая помощь военнослужащим, ветеранам боевых действий и членам их семей, а также 
поддержка общественно значимых проектов и инициатив в этой сфере;
-помощь семьям военнослужащих в организации взаимодействия с Министерством обороны Российской Федерации;
-деятельность в области организации и поддержки благотворительности и добровольчества (волонтерства);
-содействие в информировании семей о местонахождении военнослужащих и состоянии их здоровья, содействие в 
получении сведений о военнопленных и оказание помощи им, содействие в поиске пропавших без вести и погибших 
военнослужащих;
-взаимодействие с обществами, организациями, ассоциациями и союзами, осуществляющими деятельность в области 
помощи военнослужащим, ветеранам боевых действий и их семьям, содействие их развитию и поддержке;
-содействие в предоставлении социальной поддержки и защиты военнослужащих и  членов их семей, включая 
оказание им содействия в медицинской реабилитации, предоставлении санаторно-курортного лечения, обеспечение 
военнослужащих и ветеранов боевых действий средствами технической реабилитации, помощи им в получении 
дополнительного образования и освоения гражданских профессий;
-содействие в оказании духовной помощи военнослужащим, ветеранам боевых действий и членам их семей;
-содействие в оказании правовой помощи военнослужащим и их семьям, а также гражданам, призванным на военную 
службу;
-Систематизация, обобщение и распространение лучших практик в сфере защиты военнослужащих и их семей, 
проведение социологических, правовых, экономико-демографических и иных научных исследований;
-Публикация и издание в печати и электронных средствах массовой информации аналитических, учебно-методических 
и справочных  материалов.



«Ассоциация ветеранов Специальной 
Военной Операции»Республики Мордовия

Председатель

Беляйкин Александр 

Петрович

Социальная работа с участниками сво

Первостепенная задача, сплочение тех, кто лицом 

к лицу столкнулся с тяготами войны, их семей и 

каждого, кто неравнодушен к столь непростому 

времени, которое сложилось в нашей стране

Руководитель организации Контактные данные

• Республика Мордовия, г. Саранск, пр. 70 лет Октября, д. 86, 

офис 228

• График работы: вторник с 17:00 до 21:00

• Тел +7 (917) 694-40-88



Категории, с которыми мы работаем

Категории 

Участники СВО
Военнослужащие, ветераны боевых действий

Члены семей участников СВО
Родители, жены, дети



Виды деятельности Ассоциации ветеранов СВО Республики Мордовия

-Объединение усилий деятельности общественных объединений и участников специальной военной операции для 
укрепления дружбы, сотрудничества и взаимопомощи участников специальной военной операции;
- защита социально-экономических, политических, трудовых и личных прав, чести и достоинства участников 
специальной военной операции и членов их семей;
-содействие в решении вопросов социального и медицинского обслуживания, трудоустройства, обучения и 
переподготовки участников специальной военной операции;
-участие в формировании и реализации государственной политики профподготовки молодежи к воинской службе, 
программы начальной военной подготовки, поднятия престижа воинской службы;
-сохранение и приумножение славных боевых традиций, подвига участников специальной военной операции;
-содействие увековечению памяти героев специальной военной операции;
-создание спортивного сообщества ветеранов-инвалидов боевых действий специальной военной операции;
-создание информационного контента, направленного на формирование гражданской позиции по вопросам истории 
специальной военной операции, подвигам и боевым традициям России;
-проведение публичных мероприятий, направленных на чествование героев и консолидацию ветеранского сообщества 
участников специальной военной операции;
-проведение собраний, форумов, конференций, семинаров и иных научно-просветительских, культурно-массовых и 
физкультурно-спортивных мероприятий, направленных на достижение уставных целей и задач Ассоциации;
- организация и проведение мероприятий по надлежащему содержанию мемориалов, монументов, памятников, 
обелисков, знаков воинской славы и доблести, воинских захоронений воинов, погибших в ходе специальной военной 
операции



Социальная работа с участниками СВО

Руководитель организации

Администрации муниципальных районов Республики Мордовия и городского 
округа Саранск

Исполнительно-распорядительный орган, реализующий решения на уровне 
района и выполняющий часть государственных функций по делегированию

Администрация Ардатовского района приемная: 8(83431) 3-12-13, 3-11-93
Администрация Атюрьевского района приемная: 8(83454)2-20-90, 2-13-46
Администрация Атяшевского района приемная: 8(83434) 2-30-55, 2-30-38
Администрация Большеберезниковского района приемная: 8(83436) 2-30-79
Администрация Большеигнатовского района приемная: 8(83442) 2-14-22
Администрация Дубенского района приемная: 8(83447) 2-13-06
Администрация Ельниковского района приемная: 8(83444) 2-19-41,2-14-10
Администрация Зубово-Полянского района приемная: 8(83458) 2-50-35, 2-51-51
Администрация Инсарского района приемная: 8(83449) 2-14-63, 2-14-31
Администрация Ичалковского района приемная: 8(83433) 3-01-86

 



Социальная работа с участниками СВО

Руководитель организации

Администрации муниципальных районов Республики Мордовия и городского 
округа Саранск

Администрация Кадошкинского района приемная: 8(83448) 2-36-89, 2-36-33
Администрация Ковылкинского района приемная: 8(83453) 2-15-81, 2-14-55
Администрация Кочкуровского района приемная: 8(83439) 2-14-10
Администрация Краснослободского района приемная: 8(83443) 2-14-10
Администрация Лямбирского района приемная: 8(83441) 2-90-00, 2-90-01
Администрация Ромодановского района приемная: 8(83438) 2-90-65
Администрация Рузаевского района приемная: 8(83451) 4-08-33
Администрация Старошайговского района приемная: 8(83432) 2-21-52, 2-14-22
Администрация Темниковского района приемная: 8(83445) 2-27-51, 2-22-70
Администрация Теньгушевского района приемная: 8(83446) 2-18-58
Администрация Торбеевского района приемная: 8(83456) 2-00-86
Администрация Чамзинского района приемная: 8(83437) 2-19-79, 2-12-00
Администрация городского округа Саранск 8(8342) 47-68-36

 



Категории, с которыми мы работаем

Категории 

получателей услуг и мер поддержки

Категория 1 

 участники СВО:
-лица, призванные на военную службу по мобилизации в соответствии с Указом Президента 

Российской Федерации от 21 сентября 2022 г. № 647 «Об объявлении частичной мобилизации в 

Российской Федерации»;

-лица, заключившие контракт о прохождении военной службы с военным комиссариатом 

Республики Мордовия или пунктом отбора на военную службу по контракту (третьего разряда, 

г. Саранск);

-лица, проходящие (проходившие) службу в войсках национальной гвардии Российской Федерации 

и имеющие (имевшие) специальные звания полиции; лица рядового и начальствующего состава 

органов внутренних дел;

- лица, поступившие в созданные по решению органов государственной власти Российской 

Федерации добровольческие формирования, содействующие выполнению задач, возложенных на 

Вооруженные Силы Российской Федерации (войска национальной гвардии Российской 

Федерации);

- лица, заключившие контракт (имевшие иные правоотношения) с организациями, 

содействующими выполнению задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации

атегория 3
лица, поступившие в созданные по решению органов государственной власти Российской Федерации 
добровольческие формирования, содействующие выполнению задач, возложенных на Вооруженные Силы 
Российской Федерации (войска национальной гвардии Российской Федерации)



Категории, с которыми мы работаем

Категории 

получателей услуг и мер поддержки

Категория 2
Члены семьи (родственники) погибшего участника СВО* :

- супруга (супруг);

- родители;

- дети, не достигшие на день гибели (смерти) участника специальной военной операции 

возраста 18 лет или старше этого возраста, если они стали инвалидами до достижения 

ими возраста 18 лет, а также дети, обучающиеся в образовательных организациях по 

очной форме обучения, - до окончания обучения, но не более чем до достижения ими 

возраста 23 лет;

- лицо, признанное фактически воспитывавшим и содержавшим погибшего (умершего) 

участника специальной военной операции в течение не менее 5 лет до достижения им 

совершеннолетия (фактический воспитатель).

      



Категории, с которыми мы работаем

Категории 

получателей услуг и мер поддержки

Категория 3
Члены семьи (родственники) участника СВО :

- супруга (супруг);

- родители;

- дети, не достигшие на день гибели (смерти) участника специальной военной операции возраста 18 

лет или старше этого возраста, если они стали инвалидами до достижения ими возраста 18 лет, а 

также дети, обучающиеся в образовательных организациях по очной форме обучения, - до 

окончания обучения, но не более чем до достижения ими возраста 23 лет;

- лицо, признанное фактически воспитывавшим и содержавшим погибшего (умершего) участника 

специальной военной операции в течение не менее 5 лет до достижения им совершеннолетия 

(фактический воспитатель).



Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

1
Предоставление бесплатного питания для детей в школах 

и в учреждениях профессионального образования

• Дети участников СВО

• Дети погибших участников 
СВО

2
Бесплатное посещение занятий (кружки, секции и иные 

подобные занятия) по дополнительным 
общеобразовательным программам

• Дети участников СВО

• Дети погибших участников 
СВО

3

Внеочередное право на перевод ребенка в другую 
наиболее приближенную к месту жительства семьи 

школу

• Дети участников СВО

• Дети погибших участников 
СВО

МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

средняя

средняя

низкая



Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

4
Первоочередное право на зачисление детей 1-4 классов 
в группы продленного дня и бесплатное их посещение

• Дети участников СВО

• Дети погибших участников 
СВО

5 Предоставление земельных участков военнослужащим

• Участники СВО

• Члены семей погибших 
участников СВО

6
Освобождение от родительской платы за присмотр и 

уход за детьми в муниципальных дошкольных 
образовательных организациях

• Члены семей участников СВО

• Члены семей погибших 
участников СВО

МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

средняя

средняя

средняя



Министерство здравоохранения Республики Мордовия 

Маркин Олег Валентинович
Министр 

тел. +7(834232-91-00, доб.1001)

Оказание медицинской помощи участникам СВО

Уволенным военнослужащим, принимающим участие в специальной военной операции, имеющим полис ОМС, 

организовано внеочередное оказание медицинской помощи всех видов в рамках территориальной программы 

государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи, в том числе медицинская 

реабилитация, паллиативная медицинская помощь, медико-психологическая реабилитация, диспансеризация.

Медицинская помощь оказывается при обращение в медицинскую организацию, с предоставлением 

подтверждающих документов.

Руководитель организации
Территориальное представительство 

и структура организации

Всего в Министерстве здравоохранения Республики Мордовия работают 38 человек.

• адрес головного офиса: г. Саранск, ул. Коммунистическая, 33/2

• Подведомственные МЗ РМ медицинские организации, оказывающие медицинскую помощь: 53 
организации

• режим работы МО: утвержден приказом Министерства здравоохранения Республики Мордовия от 

26.12.2024 №2525 «О режиме работы медицинских организаций подведомственных Министерству 

здравоохранения Республики Мордовия, оказывающих первичную медико-санитарную помощь 

взрослому и/или детскому населению»

«Горячая линия» МЗ РМ по приему обращений граждан по вопросам оказания медицинской помощи и 

лекарственного обеспечения: 122  или  +78342329200 (круглосуточная горячая линия по бесплатному 

оказанию экстренной психологической помощи +7342380150 или 112)

https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/6/60/Coat_of_arms_of_Mordovia.svg/250px-Coat_of_arms_of_Mordovia.svg.png

tel:122
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Coat_of_arms_of_Mordovia.svg?uselang=ru


Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

1 Оказание медицинской помощи • Участники СВО

2 Льготное лекарственное обеспечение • Участники СВО

3 Бесплатная психологическая помощь • Участники СВО

МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

высокая

высокая

высокая



Взаимодействие в части сверки участников СВО, оказание медицинской помощи.

Взаимодействие в части передачи медицинскими организациями информация об участнике 

СВО, для получения социальных услуг. 

Взаимодействие в части информирования руководителя медицинской организации, выбранной 

участником СВО для получения первичной медико-санитарной помощи, о выявленной 

потребности в предоставлении участнику СВО медицинской помощи. 

Направление в медицинскую организацию, выбранную участником СВО для получения 

первичной медико-санитарной помощи, полученную от Фонда «Защитники Отечества» 

информацию в целях организации участникам СВО первичной медико-санитарной помощи во 

внеочередном порядке. 

Способствовать обеспечению координации взаимоотношений между ТФОМС, Фондом, 

министерством здравоохранения.

Территориальный фонд 

обязательного медицинского 

страхования Республики 

Мордовия

Министерство 

социальной защиты, труда и 

занятости населения 

Республики Мордовия

Филиал Государственного 

фонда поддержки участников 

СВО «Защитники Отечества» 

по Республике Мордовия

партнеры



контакты

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Начальник отдела 

первичной медико-

санитарной помощи, 

здорового образа жизни и  

информационной 

безопасности 

Жарова Елена 

Михайловна

+ 7 (8342) 32-91-00, доб. 

1006

Оказание медицинской помощи 

взрослому населению

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Заместитель Министра 

здравоохранения 

Республики Мордовия

Юдина Наталья 

Геннадьевна

+ 7 (8342) 32-91-00, доб. 

1004

Оказание медицинской помощи 

детскому населению 

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Начальник отдела 

организации лекарственного 

обеспечения

Слышова Наталья 

Михайловна

+ 7 (8342) 32-91-00, доб. 

1009

Льготное лекарственное обеспечение



Кшняйкина Ольга Ивановна

директор 

тел. 8 (8342) 39-39-40

Руководитель организации Центральный офис

• Адрес Учреждения: Республика Мордовия, г. Саранск, 

• ул. Большевистская, д.31

• Режим работы: пн, вт, чт, пт. с 08:00 до18:00, ср: с 08:00 до 20:00, 

• сб: с 09:00 до 15:00

• Контакт-центр: 8 (8342) 39-29-39

• е-mail: mfcrm@mfc.e-mordovia.ru
• Сайт учреждения: https://mfc13.ru

ГАУ Республики Мордовия «МФЦ»

ГАУ Республики Мордовия «МФЦ»  представляет 
собой учреждение, уполномоченное на организацию 
предоставления государственных и муниципальных 

услуг, в том числе в электронной форме, по принципу 
«одного окна»

Государственное 
автономное учреждение 
Республики Мордовия 
«Многофункциональный 
центр предоставления 
государственных и 
муниципальных услуг»

mailto:mfcrm@mfc.e-mordovia.ru
mailto:mfcrm@mfc.e-mordovia.ru
mailto:mfcrm@mfc.e-mordovia.ru


Категории, с которыми мы работаем

Категории 

получателей услуг и мер поддержки:

• Мобилизованные

• Добровольцы

• Военнослужащие

• Гражданские лица, откомандированные в зону СВО

• Ветераны боевых действий

• Члены семей мобилизованных

• Члены семей добровольцев

• Члены семей военнослужащих

• Члены семей гражданских лиц, откомандированных в зону СВО



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые Росреестром 

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

1 Ускоренная регистрация прав на недвижимость 

• Мобилизованные

• Добровольцы

• Военнослужащие 

2
Консультирование по вопросам в сфере земли и 

недвижимости

• Мобилизованные

• Добровольцы

• Военнослужащие Гражданские лица, 

откомандированные в зону СВО

• Члены семей мобилизованных

• Члены семей добровольцев

• Члены семей военнослужащих

• Члены семей гражданских лиц, 

откомандированных в зону СВО

ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

средняя

низкая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые ФССП России по Республике Мордовия 

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

3
Приостановление исполнительного производства по 

кредитам 

• Члены семей мобилизованных

• Члены семей добровольцев

• Члены семей военнослужащих

• Члены семей гражданских лиц, 

откомандированные в зону СВО

4 Приостановка исполнительного производства • Мобилизованные

ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

низкая

низкая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые ОСФР по Республике Мордовия 

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

5
Единовременная выплата беременной жене 

военнослужащего 
• Члены семей мобилизованных

6 Ежемесячное пособие на ребёнка

• Члены семей мобилизованных

• Члены семей добровольцев

• Члены семей военнослужащих

• Члены семей лиц из организаций, 

содействующих СВО

• Члены семей гражданских лиц, 

откомандированных в зону СВО

7 Ежемесячная выплата на первого ребёнка

• Члены семей мобилизованных

• Члены семей добровольцев

• Члены семей военнослужащих

• Члены семей лиц из организаций, 

содействующих СВО

ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

низкая

низкая

низкая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые ОСФР по Республике Мордовия 

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

8
Ежемесячная выплата на ребёнка 

военнослужащего
• Члены семей мобилизованных

9 Предоставление набора социальных услуг
• Добровольцы

• Военнослужащие

10
Ежемесячная денежная выплата (инвалидам 

войны)

• Мобилизованные

• Добровольцы

• Военнослужащие

ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

низкая

низкая

низкая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые ОСФР по Республике Мордовия 

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

11
Ежемесячная денежная выплата по категории 

«Ветеран боевых действий»
• Члены семей мобилизованных

12

Ежемесячная денежная выплата по категории 

«Члены семей погибших (умерших) инвалидов 

войны, участников Великой Отечественной 

войны и ветеранов боевых действий»

• Добровольцы

• Военнослужащие

ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

низкая

низкая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые ОСФР по Республике Мордовия 

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

13

Ежемесячная денежная выплата по категории 

«Члены семей военнослужащих, лиц рядового и 

начальствующего состава органов внутренних 

дел, Государственной противопожарной службы, 

учреждений и органов уголовно-исполнительной 

системы и органов государственной 

безопасности, погибших при исполнении 

обязанностей военной службы (служебных 

обязанностей)»

• Члены семей военнослужащих, лиц 

рядового и начальствующего состава 

органов внутренних дел, 

Государственной противопожарной 

службы, учреждений и органов 

уголовно-исполнительной системы и 

органов государственной безопасности, 

погибших при исполнении обязанностей 

военной службы (служебных 

обязанностей)

14

Ежемесячная денежная выплата по категории 

«Члены семей военнослужащих, погибших в 

плену, признанных в установленном порядке 

пропавшими без вести в районах боевых 

действий, со времени исключения указанных 

военнослужащих из списков воинских частей»

• Члены семей военнослужащих, 

погибших в плену, признанных в 

установленном порядке пропавшими 

без вести в районах боевых действий, 

со времени исключения указанных 

военнослужащих из списков воинских 

частей

ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

низкая

низкая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые ОСФР по Республике Мордовия 

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

15

Установление ежемесячной денежной 

выплаты отдельным категориям граждан в  

Российской Федерации (в части приема 

заявлений о предоставлении набора 

социальных услуг, об отказе от получения 

набора социальных услуг или о 

возобновлении предоставления набора 

социальных услуг)

• Ветеран боевых действий

• Члены семей погибших (умерших) инвалидов 

войны, участников Великой Отечественной 

войны и ветеранов боевых действий

• Члены семей военнослужащих, лиц рядового и 

начальствующего состава органов внутренних 

дел, Государственной противопожарной 

службы, учреждений и органов уголовно-

исполнительной системы и органов 

государственной безопасности, погибших при 

исполнении обязанностей военной службы 

(служебных обязанностей)

• Члены семей военнослужащих, погибших в 

плену, признанных в установленном порядке 

пропавшими без вести в районах боевых 

действий, со времени исключения указанных 

военнослужащих из списков воинских частей

• Инвалиды войны

• Герои СССР, Герои РФ, полные кавалеры 

ордена Славы, члены семей 

умерших(погибших) Героев

ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

высокая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые ОСФР по Республике Мордовия 

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

16

Обеспечение инвалидов техническими средствами 

реабилитации и (или) услугами и отдельных категорий 

граждан из числа ветеранов протезами (кроме зубных 

протезов), протезно-ортопедическими изделиями, а 

также по выплате компенсации за самостоятельно 

приобретенные инвалидами технические средства 

реабилитации (ветеранами протезы (кроме зубных 

протезов), протезно-ортопедические изделия) и (или) 

оплаченные услуги и ежегодной денежной компенсации 

расходов инвалидов на содержание и ветеринарное 

обслуживание собак-проводников (в части подачи 

заявления о предоставлении инвалидам технических 

средств реабилитации и (или) услуг и отдельным 

категориям граждан из числа ветеранов протезов 

(кроме зубных протезов), протезно-ортопедических 

изделий, а также выплата компенсации за 

самостоятельно приобретенные инвалидами 

технические средства реабилитации (ветеранами 

протезы (кроме зубных протезов), протезно-

ортопедические изделия) и (или) оплаченные услуги и 

ежегодной денежной компенсации расходов инвалидов 

на содержание и ветеринарное обслуживание собак-

проводников)

• Ветеран боевых действий

ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

высокая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые ОСФР по Республике Мордовия 

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

17

Ежемесячная денежная выплата по категории 

«Герои СССР, Герои РФ,полные кавалеры 

ордена Славы, члены семей умерших 
(погибших) Героев»

• Герои СССР, Герои РФ,

• полные кавалеры ордена Славы, члены 

семей умерших

• (погибших) Героев

18

Предоставление и оплата услуг по санаторно-

курортному лечению, медицинской 

реабилитации лиц, указанных в части 10 статьи 

7 Федерального закона «О бюджете Фонда 

пенсионного и социального страхования 

Российской Федерации на 2025 год и на 

плановый период 2026 и 2027 годов» в центрах 

реабилитации Фонда пенсионного и 

социального страхования Российской 

Федерации

• Участники СВО

ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

низкая

низкая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые ОСФР по Республике Мордовия 

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

19

Предоставление некоторых мер социальной 

поддержки в виде денежных выплат и 

компенсаций военнослужащим и членам их 
семей

• Военнослужащие 

•  Члены их семей

20

Предоставление инвалидам (в том числе детям-

инвалидам), имеющим транспортные средства в 

соответствии с медицинскими показаниями, или 

их законным представителям компенсации в 

размере 50 процентов от уплаченной ими 

страховой премии по договору обязательного 

страхования гражданской ответственности 

владельцев транспортных средств

• Инвалиды, имеющие транспортные 

средства в соответствии с 

медицинскими показаниями

ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

средняя

низкая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые УФНС по Республике Мордовия 

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

21
Освобождение от налога на имущество 

физических лиц (консультация) 

• Мобилизованные

• Добровольцы

• Военнослужащие

• Лица из организаций, содействующие СВО

• Гражданские лица, откомандированные в зону 

СВО

• Члены семей мобилизованных

• Члены семей добровольцев

• Члены семей военнослужащих

• Члены семей лиц из организаций, 

содействующих СВО

• Члены семей гражданских лиц, 

откомандированных в зону СВО

ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

средняя



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые Министерством обороны Российской Федерации

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

22

Приём заявлений и документов, а также 

выдача документов, подтверждающих участие 

в специальной военной операции в случаях, 

установленных законодательством 

Российской федерации

• Участник СВО, члены семьи участника 

СВО

ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

высокая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые Министерством образования Республики Мордовия 

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

23

Первоочередное зачисление по программам 
среднего

профессионального образования 

• Мобилизованные

• Добровольцы

• Военнослужащие 

• Члены семей мобилизованных

• Члены семей добровольцев

• Члены семей военнослужащих

24
Зачисление ребёнка в государственные 

бюджетные общеобразовательные учреждения 

Республики Мордовия

• Члены семей мобилизованных

• Члены семей добровольцев

• Члены семей военнослужащих

• Члены семей гражданских лиц, 

откомандированные в зону СВО

ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

низкая

низкая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые Министерством образования Республики Мордовия 

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

25 Перевод студентов с платного обучения 
на бесплатное 

• Мобилизованные

• Добровольцы

• Военнослужащие Гражданские лица, 

откомандированные в зону СВО

• Члены семей мобилизованных

• Члены семей добровольцев

• Члены семей военнослужащих

• Члены семей гражданских лиц, откомандированных 

в зону СВО

• Лица из организаций, содействующих СВО

• Члены семей лиц из организаций, содействующих 

СВО

26 Зачисление в группы продлённого дня

• Мобилизованные

• Добровольцы

• Военнослужащие

• Лица из организаций, содействующих СВО

• Гражданские лица, откомандированные в зону СВО

• Члены семей мобилизованных

• Члены семей добровольцев

• Члены семей военнослужащих

• Члены семей лиц из организаций, содействующих 

СВО

• Члены семей гражданских лиц, откомандированных 

в зону СВО

ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

низкая

низкая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые Межрегиональным территориальным управлением 

Росимущества в Республике Мордовия, Республике Марий Эл, Чувашской Республике и Пензенской области

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

27 Предоставление отсрочки уплаты арендной 
платы 

• Мобилизованные

• Добровольцы

• Военнослужащие

28

Предоставление возможности расторжения 

договора аренды без применения штрафных 

санкций

• Мобилизованные

• Добровольцы

• Военнослужащие

• Гражданские лица, откомандированные в 

зону СВО

ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

низкая

низкая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые Министерством здравоохранения Республики 

Мордовия

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

1

Оказание бесплатной медицинской помощи 

• Мобилизованные

• Добровольцы

• Военнослужащие

2 Бесплатная психологическая помощь 

• Мобилизованным

• Добровольцам

• Военнослужащим

• Членам семей мобилизованных

• Членам семей добровольцев

• Членам семей военнослужащих

РЕГИОНАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

низкая

низкая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые Министерством здравоохранения Республики 

Мордовия

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

3

Санаторно-курортное лечение  участников 

специальной военной операции 

непосредственно после стационарного лечения 

или находящихся под диспансерным 
наблюдением 

• Мобилизованные

• Добровольцы

• Военнослужащие

4

Предоставление детям военнослужащих 

бесплатных путевок в организации отдыха 

детей и их оздоровления, находящиеся в 

Республике Мордовия 

• Членам семей мобилизованных

• Членам семей добровольцев

• Членам семей военнослужащих

РЕГИОНАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

низкая

низкая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые Министерством образования Республики Мордовия 

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

5 Организация летнего отдыха и  занятости  
детей участников СВО 

• Членам семей военнослужащих

6

Предоставление бесплатного 

двухразового питания для обучающихся в 

государственных  образовательных 

организациях Республики Мордовия

• Членам семей мобилизованных

• Членам семей добровольцев

• Членам семей военнослужащих

РЕГИОНАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

низкая

низкая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые Министерством образования Республики Мордовия 

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

7 Психолого-педагогическая поддержка 
детей из семей военнослужащих

• Членам семей мобилизованных

• Членам семей добровольцев

• Членам семей военнослужащих

8

Льготное посещение культурно-досуговых 
мероприятий участниками

СВО и членами их семей 

• Членам семей мобилизованных

• Членам семей добровольцев

• Членам семей военнослужащих

РЕГИОНАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

низкая

низкая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые Министерством спорта Республики Мордовия 

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

9

Организация отдыха и оздоровления детей, 

проходящих спортивную подготовку в  

государственных физкультурно-спортивных 

организациях Республики Мордовия и 

государственных образовательных 

организациях Республики Мордовия, 

осуществляющих деятельность в области 

физической культуры и спорта" 

• Членам семей мобилизованных

• Членам семей добровольцев

• Членам семей военнослужащих

10

Льготное получение физкультурно-

оздоровительных услуг по физической 

подготовке и физическому развитию в 

государственных физкультурно-спортивных  

организациях Республики Мордовия и 

государственных образовательных 

организациях Республики Мордовия, 

осуществляющих деятельность в области 

физической культуры и спорта, в размере 50% 

стоимости указанных услуг 

• Военнослужащим

• Членам семей мобилизованных

• Членам семей военнослужащих

РЕГИОНАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

низкая

низкая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые УФНС по Республике Мордовия

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

11

Освобождение от оплаты транспортного 

налога для мобилизованных граждан, а также 

заключивших с 24.02.2022 года контракт о  

добровольном содействии в выполнении 

задач, возложенных на Вооруженные Силы 

Российской Федерации, и принимающие 

участие в специальной военной операции, или 

члены их семей (супруг, супруга, 

несовершеннолетние дети, дети в возрасте до 

23 лет, обучающиеся в организациях, 

осуществляющих образовательную 

деятельность по очной форме обучения) в 

отношении одного легкового автомобиля с 

мощностью двигателя до 200 л.с. 

включительно (консультация)

• Мобилизованным

• Добровольцам

• Членам семей мобилизованных

• Членам семей добровольцев

РЕГИОНАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

средняя



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые Министерством социальной защиты, труда 

и занятости населения Республики Мордовия

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

12

Предоставление социальных услуг в 

полустационарной форме и форме социального 

обслуживания на дому бесплатно 

• Участникам СВО и членам их семей

13

Внеочередной приём родителей 
военнослужащих в стационарные

организации социального обслуживания 

• Членам семей участников СВО

14

Предоставление бесплатной путевки в 

организации отдыха и оздоровления детей 

Республики Мордовия 

• Детям участников СВО и граждан, 

погибших (умерших, объявленных 

умершими, признанных безвестно 

отсутствующими) при исполнении 

обязанностей военной службы или 

умерших вследствие военной травмы 

после увольнения с военной службы

РЕГИОНАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

низкая

низкая

низкая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые Министерством социальной защиты, труда 

и занятости населения Республики Мордовия

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

15 Компенсация за газификацию участков (домов) 
• Мобилизованным

• Членам семей мобилизованных

16

Организация профессионального обучения и 

дополнительного профессионального 

образования членов семей военнослужащих в  

рамках федерального проекта «Содействие 

занятости» национального проекта 
«Демография» в приоритетном порядке 

• Членам семей участников СВО

17 Содействие в поиске работы

• Участникам специальной военной 

• Членам семей мобилизованных

• Членам семей добровольцев

• Членам семей военнослужащих

РЕГИОНАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

низкая

низкая

низкая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые Министерством социальной защиты, труда 

и занятости населения Республики Мордовия

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

18

Консультирование по вопросам предоставления 
единовременной денежной выплаты участникам

специальной военной операции (СВО) 

• Мобилизованным

• Добровольцам

• Военнослужащим

19

Единовременная денежная компенсация 
расходов на приобретение автономных

пожарных извещателей 

• Членам семей мобилизованных

• Членам семей добровольцев

• Членам семей военнослужащих

20

Предоставление единовременной денежной 

компенсации расходов по оплате коммунальных 

услуг (твердое топливо, баллонный газ) 

отдельным категориям граждан, проживающих в 

Республике Мордовия

• Инвалиды боевых действия

• Члены семей погибших (умерших) 

инвалидов войны, участников Великой 

Отечественной войны и ветеранов 

боевых действий

РЕГИОНАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

низкая

низкая

низкая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые Министерством социальной защиты, труда и 

занятости населения Республики Мордовия

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

21

Предоставление из республиканского 

бюджета Республики Мордовия социальных 

выплат гражданам на возмещение части 

процентной ставки по ипотечным кредитам 

(ипотечным займам), полученным гражданами 

на приобретение или строительство жилья в 

российских кредитных организациях (у 

юридических лиц)

• Участники СВО и члены их семей

РЕГИОНАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

низкая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые Министерством лесного, охотничьего хозяйства и 

природопользования Республики Мордовия

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

22

Заключение с гражданами договоров купли-

продажи лесных насаждений для собственных 

нужд (в части предоставления государственной 

услуги участникам специальной военной 

операции или членам семей участников 

специальной военной операции, погибших 

(умерших, объявленных умершими, признанных 

безвестно отсутствующими) при исполнении 

обязанностей военной службы или умерших 

вследствие военной травмы после увольнения 

с военной службы)

• Мобилизованным

• Добровольцам

• Военнослужащим

• Гражданским лицам, откомандированным 

в зону СВО

РЕГИОНАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

низкая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые Министерством юстиции Республики Мордовия

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

23 Бесплатная юридическая помощь

• Мобилизованные

• Добровольцы

• Военнослужащие

• Гражданские лица, откомандированные в 

зону СВО

• Члены семей мобилизованных

• Члены семей добровольцев

• Члены семей военнослужащих

• Члены семей гражданских лиц, 

откомандированные в зону СВО

РЕГИОНАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

низкая



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые органами муниципальной власти

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

1

Освобождение от родительской платы за 

присмотр и уход за детьми в муниципальных 

дошкольных образовательных организациях, 

расположенных на территории отдельных  
муниципальных районах 

• члены семей мобилизованных;

• члены семей добровольцев;

• членам семей военнослужащих;

• членам семей гражданских лиц, 

откомандированных в зону СВО

2
Предоставление бесплатного горячего питания 

детям 1 - 11 классов 

• члены семей мобилизованных;

• члены семей добровольцев;

• членам семей военнослужащих

3

Предоставление в первоочередном порядке 

места в государственных и муниципальных 

общеобразовательных и дошкольных 

образовательных организациях 

• члены семей мобилизованных;

• члены семей добровольцев;

• членам семей военнослужащих

МУНИЦИПАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

низкая

средняя

средняя



Меры социальной поддержки участникам СВО и членам их семей, предоставляемые органами муниципальной власти

Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

4

Предоставление детям права бесплатного 

посещения занятий (кружки, секции и иные 

подобные занятия) по дополнительным 
общеобразовательным программам 

• члены семей мобилизованных;

• члены семей добровольцев;

• членам семей военнослужащих

5

Предоставление земельных участков в 

собственность (бесплатно) для индивидуального 
жилищного строительства

• мобилизованные, добровольцы, 

военнослужащие, гражданские лица, 

откомандированные в зону СВО, 

удостоенные звания Героя Российской 

Федерации или награжденные орденами 

Российской Федерации за заслуги, 

проявленные в ходе участия в специальной 

военной операции, и являющимися 

ветеранами боевых действий, члены семей 

мобилизованных;

• члены семей добровольцев;

• членам семей военнослужащих

6
Принятие на учет граждан в качестве 

нуждающихся в жилых помещениях
• Ветеранам боевых действий

МУНИЦИПАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ЧЕРЕЗ МФЦ

средняя

высокая

высокая



Филиал Государственного 

фонда поддержки участников 

СВО «Защитники Отечества» 

Республики Мордовия

Органы исполнительной 

власти Республики Мордовия

Министерство обороны 

Российской Федерации

партнеры

Управление Федеральной 

службы судебных приставов 

по Республике Мордовия

Управление Федеральной 

службы государственной 

регистрации, кадастра и 

картографии по Республике 

Мордовия

Отделение Фонда пенсионного 

и социального страхования 

Российской Федерации по 
Республике Мордовия

Управление Федеральной 

налоговой службы по 
Республике Мордовия

Межрегиональное 

территориальное управление 

Росимущества

Органы местного 

самоуправления



контакты

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Заместитель директора 

ГАУ Республики 

Мордовия «МФЦ»

Елисеева 

Наталья 

Викторовна

+7(8342)393941 Меры поддержки

 участникам СВО и членам их семей

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Начальник отдела по 

работе с физическими и 

юридическими лицами

Чигажова Лариса 

Петровна

+7(8342)393951 Меры поддержки
 участникам СВО и членам их семей

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Начальник отдела 

анализа и мониторинга 

качества услуг

Кулыгин Дмитрий 

Александрович +7(8342)393946

Меры поддержки

 участникам СВО и членам их семей



ФИЛИАЛ ГОСУДАРСТВЕННОГО ФОНДА ПОДДЕРЖКИ УЧАСТНИКОВ СПЕЦИАЛЬНОЙ 
ВОЕННОЙ ОПЕРАЦИИ «ЗАЩИТНИКИ ОТЕЧЕСТВА» 
ПО РЕСПУБЛИКЕ МОРДОВИЯ

Герасименко Алексей Валентинович
Руководитель филиала 

тел. 8 (8342)39-28-82

Фонд оказывает содействие в получении всех полагающихся мер поддержки, включающих медицинскую и 
социальную реабилитацию, лекарственное обеспечение, психологическую помощь, предоставление 

технических средств реабилитации (ТСР), технических средств адаптации жилых помещений, санаторно-
курортного лечения, содействие в переобучении и трудоустройстве ветеранов, а также вовлечение в 

патриотическую деятельность, культурно-досуговую и др.

Руководитель организации Адрес и контакты

• Адрес: Республика Мордовия, г. Саранск, ул. Полежаева, д.113
• Режим работы: пн. – суб. с 9:00 до 18:00, без обеда
• тел. 8 (8342) 39-28-82
• е-mail: rf13@fzo.gov.ru

mailto:rf13@fzo.gov.ru


Категории, с которыми мы работаем

Категории 

получателей услуг и мер поддержки

- Ветераны боевых действий, принимавшие участие (содействовавшие выполнению задач) в специальной 

военной операции на территориях Донецкой Народной Республики, Луганской народной Республики и 

Украины с 24 февраля 2022 г., на территориях Запорожской области и Херсонской области с 30 сентября 

2022 г., уволенные с военной службы (службы, работы);

- Лица, принимавшие в соответствии с решениями органов публичной власти Донецкой Народной 

Республики, Луганской Народной Республики участие в боевых действиях в составе Вооруженных Сил 

Донецкой Народной Республики, Народной милиции Луганской Народной Республики, воинских 

формирований и органов Донецкой Народной Республики и Луганской Народной Республики начиная с 11 

мая 2014 г.;

-     Члены семей лиц, названных в абзацах втором и третьем настоящего подпункта, погибших (умерших) 

при выполнении задач в ходе специальной военной операции (боевых действий), члены семей лиц, 

названных в абзацах втором и третьем настоящего подпункта, умерших после увольнения с военной 

службы (службы, работы), если смерть таких лиц наступила в следствии увечья (ранения, травмы, 

контузии) или заболевания, полученных ими при выполнении задач в ходе специальной военной операции 

(боевых действий).



Категории, с которыми мы работаем

Категории 

получателей услуг и мер поддержки

- Члены семей лиц, пропавших без вести в период участия в специальной военной операции либо 

признанных в установленном порядке безвестно отсутствующими в связи с участием в специальной 

военной операции;

- Ветераны боевых действий, ставшими инвалидами вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или 

заболевания, полученных при выполнении задач по отражению вооруженного вторжения на территорию 

РФ, в ходе вооруженной провокации на государственной границе РФ, прилегающих к районам 

проведения СВО и уволенным с военной службы (службы, работы). (внесены изменения, Указ 

Президента РФ от 12.06.2026 № 417);

- Ветераны боевых действий, ставшими инвалидами и признанные военно-врачебной комиссией не 

годными или ограниченно годными к военной службе по состоянию здоровья вследствие увечья 

(ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных при выполнении задач в ходе СВО, задач по 

отражению вооруженного вторжения на территорию РФ, в ходе вооруженной провокации на 

государственной границе РФ, прилегающих к районам проведения СВО, но изъявивших желание 

продолжить военную службу (службу) на должностях, которые могут замещаться указанными лицами; 

(внесены изменения, Указ Президента РФ от 12.06.2026 № 417)



Наименование услуги или меры 

поддержки

Категории 

получателей

Степень 

востребованности

1

Содействие в трудоустройстве, а также 
организация профессионального обучения и 

дополнительного профессионального 
образования 

• Участники СВО, уволенные

• Члены семей погибших 

участников СВО

2
Технические средства реабилитации для 

ветеранов с инвалидностью

• Участники СВО уволенные, 

имеющие инвалидность

3
Технические средства адаптации для ветеранов 

с инвалидностью

• Участники СВО уволенные, 

имеющие инвалидность

МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ФОНДОМ «ЗАЩИТНИКИ ОТЕЧЕСТВА»

высокаявысокаявысокаявысокаявысокаявысокаявысокая

высокая

высокая



Наименование услуги или меры 

поддержки

Категории 

получателей

Степень 

востребованности

4

Единовременная выплата ветеранам боевых 
действий в размере 1 млн. руб. в случае если увечье 

(ранение, травма, контузия), повлекшее за собой 
наступление инвалидности, получено в период с 24 

февраля 2022 г. до 14 ноября 2024 г.

• Действующие участники СВО, 

имеющие инвалидность.

• Участники СВО уволенные, имеющие 

инвалидность

5

Социальный контракт для участников СВО и членов 
их семей

• Участники СВО уволенные

• Участники СВО уволенные, имеющие 

инвалидность

• Члены семей участников СВО, 

имеющих инвалидность 1 и 2 группы

6

Оказание психологической и психолого-
педагогической  помощи ветеранам боевых 

действий и членам семей погибших и пропавших без 
вести

• Участники СВО уволенные

• Члены семей пропавших без вести 

участников СВО

• Члены семей погибших участников 

СВО

высокая

высокая

высокая

МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ФОНДОМ «ЗАЩИТНИКИ ОТЕЧЕСТВА»



Наименование услуги или меры 

поддержки

Категории 

получателей

Степень 

востребованности

7
Работа с родственниками без вести пропавших 

участников СВО 

• Члены семей участников СВО 

пропавших без вести

8 Бесплатная юридическая помощь

• Участники СВО уволенные

• Члены семей пропавших без 
вести участников СВО

• Члены семей погибших 
участников СВО

9
Вовлечение героев СВО в патриотическое 
воспитание молодежи

• Участники СВО уволенные

высокая

МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ФОНДОМ «ЗАЩИТНИКИ ОТЕЧЕСТВА»

высокая

высокая



Федеральные органы 

исполнительной власти  

Духовенство и религиозные 

организации

Военный комиссариат Республики 
Мордовия

партнеры

Управление Федеральной 

службы судебных приставов 

по Республике Мордовия

Органы исполнительной 
власти Республики Мордовия

Отделение Фонда пенсионного 

и социального страхования 

Российской Федерации по 
Республике Мордовия

Управление Федеральной 

налоговой службы по 
Республике Мордовия

Некоммерческие организации

Органы местного 
самоуправления



контакты

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Первый заместитель 

руководителя

Кочеткова 

Светлана 

Андреевна

+ 7 (834) 239-28-62 Меры социальной поддержки
 участникам СВО и их семьям 

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Заместитель 

руководителя по 

медицинскому 

сопровождению

Антонова 

Наталья 

Алексеевна

+ 7 (834) 239-28-71 Медицинская помощь, психолого-
психотерапевтическая помощь, психолого-

педагогическая помощь, медицинская 
реабилитация, санаторно-курортное лечение

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Заместитель 

руководителя по 

правовым вопросам

Филиппова 

Ольга 

Сергеевна

+ 7 (834) 239-28-61 Юридическая помощь, правовые вопросы



контакты

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Заместитель 

руководителя по связям 

с общественностью и 

государственными 

органами власти

Глазунова 

Екатерина 

Александровна

+ 7 (834) 239-28-70 размещение информации об оказываемых 

Фондом мерах поддержки ветеранам СВО и 

членам их семей на страницах Филиала Фонда 

и др. источниках, инцидент-менеджмент, 

взаимодействие с органами власти

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Заместитель 

руководителя по 

общественным 

проектам

Горюнов 

Александр 
Викторович

+ 7 (834) 239-28-64

Работа с ветеранами и членами семей 

участников СВО по вовлечению в культурную 

деятельность, патриотические мероприятия, 

работа с общественными организациями



контакты

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Работа с 

родственниками без 

вести пропавшими 

ветеранов

Гурьянова 

Наталья 

Викторовна

+ 7 (834) 239-28-70 Оказание содействия в заборе 

генетического материала (буккального 

эпителия) для проведения идентификации 

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Сектор по делам 

инвалидов
Томилина 

Екатерина 
Сергеевна 

+ 7 (834) 239-28-73
Работа с инвалидами по обеспечению 

техническими средствами реабилитации, 

не входящими в федеральный перечень, а 

так же техническими средствами 

адаптации жилого помещения инвалида

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Сектор по 

трудоустройству и 

организации обучения

Негодина Ольга 

Игоревна

+ 7 (834) 239-28-72 Оказание комплексного сопровождения в части 
обучения/переобучения, повышения 

квалификации и содействия в трудоустройстве 
ветеранам боевых действий



Василькин
Владимир Ильич

Управляющий Отделением 
тел. 8 (8342)29-55-05

Социальная работа с участниками СВО

Руководитель организации Контактные данные

• Адрес Отделения: Республика Мордовия, г. Саранск, 
                                      ул. Коммунистическая, д.52
• Режим работы: пн. – чт. с 8:30 до 17:30, пт. - с 8:30 до 16:30 
                               без перерыва 
• Единый контакт-центр: 8-800-10-000-01
• Телефон приемной: тел. 8 (8342) 29-55-77 
• е-mail: osfr@13.sfr.gov.ru

Отделение Фонда пенсионного и социального страхования по 
Республике Мордовия

Государственный внебюджетный фонд

ОТДЕЛЕНИЕ ФОНДА  
ПЕНСИОННОГО И 
СОЦИАЛЬНОГО 

СТРАХОВАНИЯ ПО 
РЕСПУБЛИКЕ МОРДОВИЯ

mailto:osfr@13.sfr.gov.ru


Категории, с которыми мы работаем

Категории 

получателей услуг и мер поддержки

Категория 1 

 участники СВО:
-лица, призванные на военную службу по мобилизации в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 21 

сентября 2022 г. № 647 «Об объявлении частичной мобилизации в Российской Федерации»;

-лица, заключившие контракт о прохождении военной службы с военным комиссариатом;

-лица, проходящие (проходившие) службу в войсках национальной гвардии Российской Федерации и имеющие (имевшие) 

специальные звания полиции; лица рядового и начальствующего состава органов внутренних дел;

- лица, заключившие контракт о пребывании в  добровольческом формировании, содействующеи выполнению задач, 

возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации (войска национальной гвардии Российской Федерации)             

(далее – Добровольцы);

-лица, заключившие контракт (имевшие иные правоотношения) с организациями, содействующими выполнению задач, 

возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации (далее – ЧВК);

- лица, пребывающие в воинских и других формированиях и органах Донецкой Народной Республики, Луганской 

Народной Республики, участвующие в соответствии с решениями органов государственной власти Донецкой Народной 

Республики, Луганской Народной Республики в боевых действиях в составе Вооруженных Сил Донецкой Народной 

Республики, Народной милиции Луганской Народной Республики, воинских формирований и органов Донецкой Народной 

Республики и Луганской Народной Республики с 11 мая 2014 года (далее – Ополченцы)



Категории, с которыми мы работаем

Категории 

получателей услуг и мер поддержки

Категория 2
Члены семьи (родственники) погибшего участника СВО :

-супруга (супруг);

-родители;

-дети, не достигшие на день гибели (смерти) участника специальной военной операции возраста 18 лет 

или старше этого возраста, если они стали инвалидами до достижения ими возраста 18 лет, а также дети, 

обучающиеся в образовательных организациях по очной форме обучения, - до окончания обучения, но не 

более чем до достижения ими возраста 23 лет;

-лицо, признанное фактически воспитывавшим и содержавшим погибшего (умершего) участника 

специальной военной операции в течение не менее 5 лет до достижения им совершеннолетия 

(фактический воспитатель).

      



Категории, с которыми мы работаем

Категории 

получателей услуг и мер поддержки

Категория 3
Члены семьи (родственники) участника СВО :

-супруга (супруг);

-родители;

-дети, не достигшие на день гибели (смерти) участника специальной военной операции возраста 18 лет 

или старше этого возраста, если они стали инвалидами до достижения ими возраста 18 лет, а также 

дети, обучающиеся в образовательных организациях по очной форме обучения, - до окончания 

обучения, но не более чем до достижения ими возраста 23 лет;

-лицо, признанное фактически воспитывавшим и содержавшим погибшего (умершего) участника 

специальной военной операции в течение не менее 5 лет до достижения им совершеннолетия 

(фактический воспитатель).



Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

1
Страховая пенсия по старости инвалидам вследствие 

военной травмы • Участники СВО

2
Государственная пенсия по инвалидности вследствие 

военной травмы

• Добровольцы

• ЧВК

• Ополченцы

3
Государственная пенсия по случаю потери кормильца

• Члены семей погибших 
добровольцев

МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

высокая

высокая

высокая



Наименование услуги 
или меры поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

4
ЕЖЕМЕСЯЧНАЯ 

ДЕНЕЖНАЯ ВЫПЛАТА
• Участники СВО (при установлении статуса ВБД или инвалид боевых действий);

• Члены семей погибших (умерших) участников СВО

5

ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ 

ЕЖЕМЕСЯЧНОЕ 

МАТЕРИАЛЬНОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ* 

• Участники СВО, получившие инвалидность вследствие военной травмы либо увечье 
(ранение, травму, контузию) во время участия в специальной военной операции

6

ЕЖЕМЕСЯЧНАЯ 
ДЕНЕЖНАЯ 

КОМПЕНСАЦИЯ

• Военнослужащие, имеющие инвалидность вследствие военной травмы;*

• Добровольцы, ставшие инвалидами вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) 

или заболевания, полученных в период пребывания в добровольческих 
формированиях;

• Члены семей погибших (умерших) участников СВО, погибших (умерших)  при 

исполнении обязанностей военной службы либо умерших вследствие военной 
травмы**

• Члены семьи участников СВО, пропавших без вести при исполнении ими 

обязанностей военной службы в периоды ведения боевых действий, и в 

установленном законом порядке признанных безвестно отсутствующим или 

объявленными умершими;**
• Члены семей добровольцев в случае их гибели (смерти);**

• Члены  семьи умерших (погибших) добровольцев, которым установлена 

инвалидность вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, 

полученных в связи с исполнением обязанностей по контракту о пребывании в 
добровольческом формировании;**

• Члены семьи добровольцев, пропавших без вести и в установленном законом 
порядке признанных безвестно отсутствующими или объявленными умершими**

МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

высокая

высокая

высокая

*  Назначается при осуществлении пенсионного обеспечения в СФР

     ** Назначается при неполучении выплаты по линии силового ведомства



Наименование услуги или 

меры поддержки

Категории 

получателей
Степень 

востребованности

7

ЕЖЕМЕСЯЧНОЕ ПОСОБИЕ 
ДЕТЯМ 

ВОЕННОСЛУЖАЩИХ*

• Дети участников СВО, погибших (умерших, объявленных 

умершими, признанных безвестно отсутствующими) при 

исполнении обязанностей военной службы, до достижения ими 18-

летнего возраста или до достижения 23-летнего возраста при 
обучении по очной форме обучения в образовательном учреждении 

8

КОМПЕНСАЦИЯ 
КОММУНАЛЬНЫХ 
ПЛАТЕЖЕЙ (60%)

•       вдовы (вдовцы), достигшие возраста 50 (55) лет,

        либо ставшие инвалидами до достижения возраста;

•       несовершеннолетние дети,

•       дети старше 18 лет, ставшие инвалидами до достижения ими 

        возраста 18 лет;

•       дети в возрасте до 23 лет, обучающиеся в организациях,  

        осуществляющих образовательную деятельность, по очной форме;

•       граждане, находившиеся на иждивении погибшего (умершего) 

        участника СВО

9

ЕДИНОВРЕМЕННАЯ 
ВЫПЛАТА НА 

КАПИТАЛЬНЫЙ РЕМОНТ 
ЖИЛОГО ДОМА 1 РАЗ В 10 

ЛЕТ

•       вдовы (вдовцы), достигшие возраста 50 (55) лет,

        либо ставшие инвалидами до достижения возраста

•       несовершеннолетние дети,

•       дети старше 18 лет, ставшие инвалидами до достижения ими 

        возраста 18 лет;

•       дети в возрасте до 23 лет, обучающиеся в организациях,  

        осуществляющих образовательную деятельность, по очной форме;

•       граждане, находившиеся на иждивении погибшего (умершего) 

        участника СВО

МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

высокая

высокая

высокая

* Назначается при получении пенсии по случаю потери кормильца в СФР



Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 
получателей

Степень 
востребованности

10

КОМПЕНСАЦИЯ УПЛАЧЕННОЙ ИНВАЛИДАМИ 
СТРАХОВОЙ ПРЕМИИ ПО ДОГОВОРУ 

ОБЯЗАТЕЛЬНОГО СТРАХОВАНИЯ 
ГРАЖДАНСКОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

ВЛАДЕЛЬЦЕВ ТРАНСПОРТНЫХ СРЕДСТВ В 
СООТВЕТСТВИИ С МЕДИЦИНСКИМИ 

ПОКАЗАНИЯМИ

• Участники СВО, имеющие 

инвалидность, при наличии в 

Индивидуальной программе 

реабилитации или абилитации инвалида 

(ИПРА) медицинских показаний к 

приобретению транспортного средства 

11
Предоставление путевок на санаторно-курортное 

лечение
• Участники СВО

• Члены семей погибших участников СВО

12

Предоставление участникам СВО направлений на 
санаторно-курортное лечение и медицинскую 

реабилитацию в Центры реабилитации СФР
 

• Ветераны боевых действий, 

принимавшие участие в специальной 

военной операции и завершившие 

правоотношения с силовыми 

ведомствами (уволенные, 

демобилизованные и т.д.)

МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

высокая

высокая

высокая



Наименование услуги или меры 
поддержки

Категории 
получателей

Степень 
востребованности

13
Обеспечение техническими средствами 

реабилитации
• Участники СВО (имеющие 

инвалидность)

МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

высокая



Работа с витриной данных Министерства обороны РФ

Обмен информацией по участникам СВО

Обмен информацией, взаимодействие через ГИС «Защитники 
отечества»

Обмен информацией, межведомственное взаимодействие в рамках 
компетенции исполнительного органа

Обмен информацией по участникам СВО

Филиал Государственного 

фонда поддержки участников 

СВО «Защитники Отечества» 

Республики Мордовия

Военный комиссариат 

Республики Мордовия

Министерство обороны 

Российской Федерации

партнеры

Исполнительные органы 

Республики Мордовия

Медико-социальная 

экспертиза



контакты

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Начальник управления 

установления пенсий

Страдымова

Елена 

Александровна

+ 7 (834) 229-57-01 Вопросы пенсионного обеспечения

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Начальник управления 

установления 

социальных выплат

Ушакова 

Наталья 

Васильевна

+ 7 (834) 229-30-17;

+ 7 (834) 229-30-18

Предоставление ежемесячных 

денежных выплат и мер 

социальной поддержки участникам 

СВО и членам их семей

Должность ФИО Телефон Курируемые вопросы

Начальник отдела 

социальных программ

Зенкова 

Людмила 

Николаевна

+ 7 (834) 229-58-13 Консультация по вопросам 

предоставления направлений в 

ЦР, путевок на санаторно-

курортное лечение, 

предоставление технических 

средств реабилитации
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