Информация о количестве поступивших обращений граждан по Зубово-Полянскому муниципальному району за  2025  год
За 2025 года в администрацию Зубово-Полянского  муниципального района Республики Мордовия поступило 1031 обращений из них: 609 обращений поступило через федеральные и республиканские органы власти, 380 обращения местного значения, на личном приеме Главы Зубово-Полянского муниципального района было принято 42 человек
Темы обращений граждан, поступивших в администрацию 
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	№ пп
	Темы обращений
	За отчетный период 
 2024 года.
	За отчетный период
 2025 года
	 к предыдущему периоду

	
	
	
	
	

	1
	Материальная помощь
	6
	6
	0

	2
	Жилищные вопросы
	61
	75
	+ 14

	3
	ЖКХ  (включая тарифы)
	2140
	53
	- 2087

	   4
	Газификация
	2
	1
	- 1

	5
	Водоснабжение
	13           
	26
	+ 13

	6
	Благоустройство территории проживания
	10
	4
	- 6

	7
	Дорожное строительство
	25
	503
	+ 478

	8
	Помощь погорельцам
	0
	6
	+ 6

	9
	Помощь пострадавшим от паводка
	3
	0
	- 3

	10
	Трудоустройство
	0
	0
	0

	11
	Направление на учебу
	0
	0
	0

	12
	Жалобы граждан
	2
	9
	+ 7

	13
	Вопросы заработной платы
	1
	0
	- 1

	14
	Транспортное сообщение
	1
	0
	- 1

	15
	Установка группы инвалидности
	0
	0
	0

	16
	Присвоение звания «Ветеран труда»
	0
	0
	0

	17
	Сохранение и открытие социально-значимых учреждений
	15
	5
	 - 10

	18
	Обращения по иным проблемам в том числе:
	357
	343
	- 14

	
	А) земельные вопросы
	24
	40
	+ 16

	
	Б) вопросы опеки и   
	57
	91
	+ 34

	
	    попечительства
	
	
	

	
	В) вопросы приватизации
	4
	12
	+ 8

	
	Г)о включении в программу «Устойчивое развитие сельских территорий»
	22
	18
	-4

	 
	Д)Разное
	250
	182
	- 68

	 
	ВСЕГО
	2636
	1031
	


Администрацией Зубово-Полянского муниципального района принимаются все необходимые меры для всестороннего, объективного и своевременного рассмотрения обращений граждан.
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