Информация о количестве поступивших обращений граждан по Зубово-Поллянскому муниципальному району за 2 квартал 2018 года
Во 2 квартале 2018 года в администрацию Зубово-Полянского  муниципального района Республики Мордовия поступило 118 обращения (апрель- 50, май –19, июнь –14  ). Из поступивших обращений 35 поступили через:
 - Администрацию Главы РМ –15;
-  Правительство РМ – 2;
-  Министерства РМ – 4
-   направленные Президенту РФ - 14;
	Обращения граждан поступившие с поселений                                                                          Зубово-Полянского  муниципального района

	№ пп
	Наименование поселения
	Количество обращений

	
	
	За отчетный период
	За предыдущий период
	% к предыдущему периоду

	1
	  Зубово Полянского городского поселения
	53
	32
	166

	2
	 Явасского городского поселения
	10
	12
	83

	3
	 Потьминского городского поселения
	0
	14
	0

	4
	Уметского городского поселения
	0
	2
	0

	5
	Анаевского сельского поселения
	0
	1
	0

	6
	Ачадовского сельского поселения
	3
	2
	150

	7
	Булдыгинского сельского поселения
	1
	1
	100

	8
	Вадово-Селищинского сельского поселения
	1
	0
	0

	9
	Вышинского сельского поселения
	0
	0
	0

	10
	Горенского сельского поселения
	0
	0
	0

	11
	Дубительского сельского поселения
	0
	1
	0

	12
	Журавкинского сельского поселения
	1
	0
	0

	13
	Жуковского сельского поселения
	0
	1
	0

	14
	Зарубкинского сельского поселения
	0
	3
	0

	15
	Известковского сельского поселения
	0
	0
	0

	16
	Каргашинского сельского поселения
	1
	0
	0

	17
	Леплейского сельского поселения
	0
	0
	0

	18
	Морд.Полянского сельского поселения
	0
	0
	0

	19
	Морд.Пимбурского сельского поселения
	1
	0
	0

	20
	Ново-Выселского сельского поселения
	0
	1
	0

	21
	Ново-Бадиковского сельского поселения
	1
	1
	100

	22
	Ново-Потьминского сельского поселения
	1
	1
	100

	23
	Пичпандинского сельского поселения
	2
	0
	0

	24
	Старо-Бадиковского  сельского поселения
	0
	0
	0

	25
	Свеженьского сельского поселения
	0
	1
	0

	26
	Сосновского сельского поселения
	0
	6
	0

	27
	Тархан.Потьмнского сельского поселения
	0
	0
	0

	28
	Уголковского сельского поселения
	0
	2
	0

	29
	Ширингушского сельского поселения
	3
	12
	25

	30
	Студенецкое сельского поселения
	0
	0
	                0

	
	
	
	
	

	
	Из других регионов
	6
	9
	67

	
	Всего
	83
	90
	92




Количество обращений граждан, поступивших в администрацию 
Зубово-Полянского  муниципального района  во 2 квартале 2018 года

	№ пп
	Темы обращений
	За отчетный период
	За предыдущий период
	% к предыдущему периоду

	
	
	
	
	

	1
	Материальная помощь
	3
	3
	100

	2
	Жилищные вопросы
	2
	9
	22

	3
	ЖКХ  (включая тарифы)
	7
	13
	53

	   4
	Газификация
	0
	1
	0

	5
	Водоснабжение
	1
	1
	100

	6
	Благоустройство территории проживания
	0
	2
	0

	7
	Дорожное строительство
	2
	2
	100

	8
	Помощь погорельцам
	
	
	0

	9
	Помощь пострадавшим от паводка
	37
	0
	0

	10
	Трудоустройство
	0
	0
	0

	11
	Направление на учебу
	1
	8
	13

	12
	Жалобы граждан
	0
	0
	0

	13
	Вопросы заработной платы
	0
	0
	0

	14
	Транспортное сообщение
	0
	0
	0

	15
	Установка группы инвалидности
	0
	0
	0

	16
	Присвоение звания «Ветеран труда»
	0
	0
	0

	17
	Сохранение и открытие социально-значимых учреждений
	0
	0
	0

	18
	Обращения по иным проблемам в том числе:
	
	
	

	
	А) земельные вопросы
	13
	20
	65

	
	Б) вопросы опеки и   
	14
	11
	127

	
	    попечительства
	
	
	

	
	В) вопросы приватизации
	0
	5
	0

	
	Г)о включении в программу «Устойчивое развитие сельских территорий»
	1
	10
	10

	 
	Д) обращения жителей Украины
	0
	0
	0

	 
	Е)Разное
	2
	5
	40

	 
	ВСЕГО
	83
	          90
	92























Динамика поступления обращений граждан в администрацию
Зубово-Полянского муниципального района во 2 квартале 2018 года 
в сравнении с  1 кварталом 2018 годом


В сравнении с предыдущим 1 кв. 2018  годом (90 обращений), по представленной диаграмме, мы видим, что  количество  обращений граждан, поступившие в органы местного самоуправления во 2 кв. 2018 года (83 обращения)сократилось.





    Число обращений в вышестоящие органы власти во 2 квартале 2018 года  остается на  уровне прошлого квартала.


Во 2 квартале  2018 года на личном приеме  Главой администрации района было принято 6 человек.
Все вопросы, с которыми граждане обратились на личном приеме, были внимательно выслушаны, на некоторые из них даны разъяснения в ходе приема, часть вопросов взята на контроль для дополнительной проработки.
В соответствии с поручением Президента Российской Федерации ежегодно, начиная с 12 декабря 2013 года, в День Конституции Российской Федерации проводится общероссийский день приема граждан.
В Администрации Зубово-Полянского муниципального района  12 декабря  2017 года с 12.00 часов до 20.00 часов проводился прием граждан по личным вопросам
Администрацией Зубово-Полянского муниципального района принимаются все необходимые меры для всестороннего, объективного и своевременного рассмотрения обращений граждан.
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Начальник общего отдела администрации
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